ALLMANNA VILLKOR FOR FORSALJNING

1 Tillampningsomrade

Dessa allménna villkor ska tillampas pa all férsaljning och
leverans av produkter som gors av alla foretag inom
Dometic-koncernen ("Dometic”) enligt villkoren i ett avtal
som hanvisar till dessa villkor ("Avtalet”). De produkter som
Dometic ska sélja och leverera enligt Avtalet ska hadanefter
hénvisas till som "Produkter”. Dessa villkor ersatter alla
andra eller avvikande villkor fran képaren eller tredje part,
oavsett om kdparen har inkluderat sadana andra villkor i
bestéllningar eller pa annat sétt. Vid varje oférenlighet
mellan Avtalet och dessa villkor skall Avtalet galla.

2 Bindande anbud och bestallning
Varje anbud ska vara bindande fér Dometic i fyrtioatta (48)
timmar fran den tidpunkt d& anbudet ges skriftligen av
Dometic, om inte annat anges skriftligen av Dometic. Ingen
bestallning fran kdparen ar bindande fér Dometic om den
inte har godkants skriftligen av Dometic.

3 Leverans
Produkterna ska levereras i enlighet med INCOTERMS
2020.

Alla tillampliga skatter, fraktavgifter, avgifter, tullar eller
importtullar i samband med leverans av produkterna i
destinationslandet skall betalas av kdparen:

Upp till 5000 SEK ordervérde: 150 SEK
Over 5000 SEK ordervarde: 3% av ordervardet

Féljande avgifter tillkommer:

Direkt leverans till privata bostader: 200 SEK
Leverans till tredje parts B2B-adress: 200 SEK
Avgift for farligt gods vid leverans av kéldmedier: 300 SEK

For bestéllningar som levereras direkt fran fabriken &r 14%
av ordervardet.

Dometic har ratt att andra leveransdatum och kvantiteter
inom ramen for Avtalet genom att ge kdparen ett skriftligt
férhandsbesked om detta.

Vid avrop av leveranser ska avrop goras inom skalig tid fére
det 6nskade leveransdatumet for att Dometic ska kunna
organisera sin produktion. Ett avrop ar inte bindande foér
Dometic om det inte skriftligen accepterats av Dometic.

Om koparen inte har tagit emot hela den éverenskomna
kvantiteten av Produkterna vid den d&verenskomna
tidpunkten har Dometic ratt att efter eget gottfinnande (i)
krédva att kdparen omedelbart tar emot och betalar den
aterstdende kvantiteten av Produkterna enligt Avtalet eller
den berérda inkdpsordern, eller (ii) annullera inkdpsordern i
fraga och/eller sdga upp Avtalet nar det galler den
aterstdende kvantiteten och kréva ersattning for alla direkta
och indirekta forluster, skador och kostnader som Dometic
adragit sig till f6ljd av en sadan annullering eller uppsagning.

Om det finns skal att tro att en leverans kan komma att
forsenas skall Dometic omedelbart underrétta kdparen.
Dometic kan dock inte héllas ansvarigt for direkta eller
indirekta forluster, skador eller kostnader for kdparen fill
folid av foérseningar eller bristande uppfyllelse av
bestallningar fran Dometics sida.

Dometic har nér som helst ratt att halla inne leveranser med
omedelbar verkan om Dometic har en legitim anledning att
ifragasatta kdparens férmaga att betala for leveranserna,

Dessa Allméanna villkor fér forséljning géller fran 1 april, 2022.

~>DOMETIC

Mobile living made easy.

savida inte kdparen pa& Dometics begéran betalar hela
beloppet for leveransen i férvag.

4 Produkttillgénglighet

Dometic far nar som helst upphdra med tillverkning och
forsaljning av en produkt genom att ge kdparen ett skriftligt
meddelande om detta tre (3) manader i forvag. Képaren har
ratt att bestdlla sddana produkter som inte langre saljs
under en period av tre (3) manader efter det att Dometic
meddelat detta.

5 Priser och betalning

Dometic har ratt att nar som helst justera priserna och/eller
eventuella rabatter genom att skriftligen meddela kdparen
fem (5) arbetsdagar i forvag. Priser och rabatter for
bestallningar som gors efter ett sddant meddelande skall
anses ha andrats i enlighet med detta.

Betalningar till Dometic fér Produkterna ska gdras inom
trettio (30) dagar fran fakturadatumet. Dometic kan utfarda
fakturan fran och med det datum da produkterna lastas for
transport till kdparen.

Vid férsenade betalningar till Dometic enligt dessa villkor
eller enligt Avtalet ska kdparen betala ranta pa det obetalda
beloppet till en rantesats som motsvarar referensréntan
enligt tillamplig lag plus atta (8) procent per ar. Dessutom
ska Dometic, genom att ge koéparen ett skriftligt
férhandsbesked, ha ratt att, tills Dometic har mottagit full
betalning, stalla in leveranserna av produkterna till képaren
utan att &dra sig nagot ansvar for férseningar eller bristande
fullgérande enligt dessa villkor eller enligt Avtalet.

Om koparen ar i dréjsmal med att betala nagot belopp till
Dometic under en period som &verstiger trettio (30) dagar
fran forfallodagen, har Dometic ratt att sdga upp Avtalet
med omedelbar verkan genom att ge kdparen ett skriftligt
meddelande om uppségning i férvédg och kréva ersattning
for de férluster som Dometic har lidit.

Koparen far inte kvitta sina fordringar pa Dometic mot
fordringar som Dometic har pa kdparen och/eller stélla in
sina betalningsskyldigheter.

6 Behallande av dganderatt
Produkterna forblir Dometics egendom tills Dometic har
emottagit full betalning fér dem.

7 Garanti och ansvar
Dometic garanterar att samtliga produkter som levererats
under Avtalet:
a) skall déverensstimma med de &6verenskomna
specifikationerna;

b) ska vara fria fran material-, tillverknings- och
konstruktionsfel (i den utstrackning som Dometic
tillhandahaller);

c) ska vara lampligt férpackade och markta i
enlighet med tilldmpliga lagar och andra
forfattningar, och

d) skall félja tillampliga lagar och férordningar i de
lander dar Produkterna tillverkas.

Garantin skall galla under en period av tjugofyra (24)
manader fran det att produkten levererats till képaren, om
inget annat avtalats.

Képaren ska noggrant underséka Produkterna omedelbart
efter leverans och utan drojsmal skriftligen rapportera till



Dometic om eventuella brister eller defekter i Produkterna.
Alla meddelanden om ansprak skall, fér att vara giltiga,
ange den pastaddda bristen eller defekten samt
Produkternas leveransdatum och skickas till Dometic innan
Produkterna eller ndgon del av dem anvands, tas i
produktion eller ansluts till en annan produkt. Dometic skall
vara berattigad till att undersdka varje leverans med en
pastadd brist eller Produkter med en pastadd defekt. Pa
Dometics begéran skall kdparen skicka ett prov pa den
defekta Produkten eller en del av den till Dometic for
inspektion. Om det finns ett fel i Produkten skall Dometic
skicka de delar som kravs for att ersatta den defekta
Produkten, eller delar av den, till képaren pa Dometics
bekostnad, savida inte felet har orsakats av (i) felaktig
installation, montering, uppsattning, underhall, anvéndning,
reparation eller féradling av Produkterna av kdparen eller
tredje part; eller (i) anvandning av andra reservdelar an
originaldelar som tillhandahalls av Dometic i samband med
montering, installation, underhall, reparation eller av annan
orsak, eller (i) defekter som beror pa eller ar relaterade till
material som tillhandahalls av, eller
konstruktionsinstruktioner  eller  arbetsmetoder som
faststallts eller specificerats av kdparen eller tredje part,
eller (iv) normalt slitage, varvid kdparen eller tredje part,
beroende pa vad som ar tillampligt, ska sta for alla
kostnader som &r férknippade med detta.

Om maéngden levererade Produkter avviker negativt fran
den o&verenskomna mangden ska Dometic pa egen
bekostnad antingen leverera nya Produkter eller aterbetala
en del av det erhdlina inkdpspriset som motsvarar den
berérda bristen.

8 Produktansvar

Dometic &r inte ansvarig gentemot képaren och/eller tredje
part om skada pa egendom, dodsfall eller personskada
orsakas av Produkten (produktansvarsskada) efter det att
Produkten har levererats enligt dessa villkor, Avtalet eller
eventuella bestallningar som gjorts inom ramen for detta,
savida det inte finns ett sékerhetsfel i Produkterna eller om
sddan skada har orsakats av grov vardsloshet eller
uppsatlig férsummelse fran Dometics sida.

9 Ansvarsbegransning

Dometic skall inte ha nagot ansvar i forbindelse med
Produkterna,

med undantag av vad som anges i dessa villkor eller i
Avtalet.

Utan hinder av bestdmmelser i Avtalet, i bestallningar eller i
tillampliga lagar ska Dometic inte under nagra
omstandigheter vara ansvarig enligt Avtalet eller nagra
bestallningar for defekter, forseningar eller annat, oavsett
om det ar frdga om avtal, skadestand (inklusive vardsloshet
eller brott mot lagstadgade skyldigheter) for (i) indirekta,
oavsiktliga eller foljdrelaterade kostnader, forluster eller
skador, inklusive, men inte begrédnsat till, vinstforlust,
intéktsbortfall, produktionsbortfall, goodwillférlust,
dataférlust eller ren ekonomisk forlust; och (ii) Dometics
totala ansvar ska begréansas till ett belopp motsvarande det
inkdpspris som Dometic har mottagit under en tolv (12)
manaders period fére anspraket.

Dessa ansvarsbegrénsningar skall inte galla vid grov
vardsldshet eller uppsatlig misskotsel fran Dometics sida.

10 Fértida uppséagning

Utan att det paverkar de rattsmedel som en part kan ha mot
den andra parten for brott mot eller underlatenhet att
fullgora Avtalet, och utbver en parts ratt att sdga upp Avtalet
som anges pa annan plats har eller i Avtalet, ska varje part
ha ratt att omedelbart sdga upp Avtalet genom att ge den
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andra parten ett skriftigt meddelande om detta med
rekommenderat brev om den andra parten gér sig skyldig
till ett vasentligt brott mot nagon av bestdmmelserna har
eller i Avtalet och underlater att avhjélpa ett sddant brott (om
det gar att avhjalpa brottet) inom trettio (30) dagar efter ett
skriftligt meddelande om detta fran den part som inte gjort
ett sadant brott. Dometic har dessutom ratt att omedelbart
sdga upp Avtalet om kdparen gar i likvidation, antingen
frivilligt eller tvangsvis, blir insolvent, konkursférfarande
inleds mot kdparen, en konkursférvaltare utses, en allman
Overlatelse till forman for kdparens fordringsagare gors eller
om en konkurrent till Dometic far kontroll éver kdparen.
Képaren ska omedelbart underratta Dometic om detta.

11 Immateriella rattigheter

Allaimmateriella rattigheter, inklusive men inte begrénsat till
patent, domannamn, upphovsratt, designréttigheter,
varumarken och andra immateriella rattigheter och know-
how, inklusive fynd, uppfinningar, teknisk information,
forfaranden, tillverkningsprocesser eller andra processer
och programvara, som Dometic innehar innan avtalet
undertecknas eller som Dometic erhaller under avtalets
giltighetstid eller vid ndgon tidpunkt darefter, med avseende
pa produkterna samt kataloger, bilder, ritningar,
specifikationer eller andra dokument som Dometic
tilhandahaller kdparen samt modeller, stamplar, verktyg
och annat tillhérande material som anvénds av Dometic for
att genomféra Avtalet (“Immateriella rattigheter”) ska
alltid férbli Dometics exklusiva egendom.

Koparen skall inte férvarva nagra réattigheter till Dometics
immateriella rattigheter. Alla sadana rattigheter skall férbli
Dometics egendom och inget i dessa villkor eller i Avtalet
skall tolkas som att: (a) Overféra nagon av Dometics
immateriella rattigheter till kbparen, eller (b) skapa en licens
for koéparen eller en tredje part att anvéanda Dometics
immateriella rattigheter, eller (c) bilda ett partnerskap,
samriskfdretag eller annan enhet med kdparen.

Dometic patar sig inget ansvar, vare sig uttryckligt eller
underforstatt, for att produkten bryter mot nuvarande eller
framtida patent eller andra immateriella rattigheter som
tillhor tredje part.

12  Sekretess

Koparen skall iaktta sekretess och inte avsldja nagon
konfidentiell information till nAgon annan an sina anstallda
som har ett legitimt behov av att k&nna till den konfidentiella
informationen i samband med avtalet och/eller
bestallningar, savida inte: (a) om denne erhaller Dometics
skriftliga samtycke i férvag, eller (b) om ett sadant réjande
kravs enligt tillampliga lagar eller férordningar, dock med
forbehallet att kdparen omedelbart ska underratta Dometic
om detta sa att Dometic, om det s 6nskar, kan begéara ett
beslut om skydd eller annan lamplig atgard. Under de
omstandigheter som beskrivs i punkt (b) skall képaren, pa
Dometics bekostnad och om Dometic begar det, i rimlig
utstrackning samarbeta med Dometic och bistd Dometic
med att fa till stdnd atgarder och begransa eventuella
féreskrivna upplysningskrav.

Termen "Konfidentiell information” avser all icke-offentlig
och skyddad teknisk, affarsmassig,
marknadsféringsmassig, finansiell och annan information
som rér Dometic och/eller dess samarbetspartners, oavsett
om den kommunicerats skriftligen, muntligt, visuellt eller
elektroniskt och oavsett om den avslojats fore eller efter
Avtalets ikrafttrddande.

Den Konfidentiella Informationen skall inte omfatta
information som, enligt vad képaren kan bevisa, (a) ar eller
har blivit allmant tillgénglig utan att kdparen har gjort nagot



fel, eller (b) lagligen har lamnats ut till kdparen av en tredje
part som inte &r bunden av en sekretesspliki, eller (c) har
utvecklats sjalvstandigt av kdparen utan att bryta mot
Avtalet eller dessa villkor.

Kbéparen far endast anvdnda den Konfidentiella
Informationen i syfte att uppfylla sina skyldigheter enligt
dessa villkor, Avtalet eller bestéliningar och under inga
omstandigheter for sin egna, direkta eller indirekta, férdel
eller till f{érman fér nagon tredje part. Alla rattigheter i och till
nagon Konfidentiell Information skall forbli Dometics
egendom och ingenting i dessa villkor eller i Avtalet skall
tolkas som att det skapar en licens att anvédnda nagon
Konfidentiell Information av kdparen eller nagon tredje part,
forutom om det uttryckligen anges pa annat stélle i dessa
villkor eller i Avtalet.

S& snart det ar praktiskt mojligt efter ett skriftligt
meddelande fran Dometic ska kdparen (a) aterlamna den
Konfidentiella Informationen till Dometic, eller (b) forstéra
den Konfidentiella Informationen och skicka en skriftlig
bekraftelse pa sadan forstorelse till Dometic.

Om koéparen bryter mot den sekretessforplikielse som
anges hér eller i Avtalet kan Dometic sdka rattsmedel enligt
géllande lagstiftning, inklusive, men inte begransat till,
specifik uppfyllelse eller andra férelagganden, utan att
behova stilla nagon sakerhet eller bevisa skada.

Sekretessforpliktelsen ska vara giltig i fem (5) ar fran det
datum da nagon Konfidentiell Information avsljats enligt
dessa villkor eller enligt Avtalet, under fbrutsattning att
skyldigheterna for eventuella affarshemligheter ska galla
tills de I6per ut.

13 Force Majeure

Med Force Majeure-handelse avses en handelse, eller en
serie relaterade handelser, som ligger utanfér en parts
rimliga kontroll  (inklusive men inte begransat il
naturkatastrofer, pandemier, arbetskonflikter, beslag,
embargo, explosioner, brander, éversvamningar, upplopp,
terroristattacker och krig).

Om en Force Majeure-hdndelse leder till att nagon av
parterna underlater eller ar férsenad med att fullgéra sina
skyldigheter enligt Avtalet, ska dessa skyldigheter skjutas
upp under den tid som Force Majeure-handelsen varar.

En part som drabbas av en Force Majeure-handelse som
orsakar, eller som sannolikt kommer att orsaka, en
underlatenhet eller férsening i fullgbrandet av partens
skyldigheter enligt Avtalet, ska omedelbart underratta den
andra parten om nédmnda handelse och om den period
under vilkken man beddémer att underlatenheten eller
férseningen kommer att paga. Bada parter ska vidta rimliga
atgarder for att mildra effekterna av Force Majeure-
héndelsen. Om en uppehéllsperiod som orsakas av en
Force Majeure-handelse varar langre &n tre (3) manader,
skall endera part ha ratt att sédga upp Avtalet med
omedelbar verkan genom att i férvag skriftligen underratta
den andra parten om detta.

14  Tilldelning

Koparen har inte ratt att anlita underleverantérer, éverféra
eller overlata nagra rattigheter eller skyldigheter enligt
Avtalet, vare sig helt eller delvis, till nagon tredje part utan
Dometics skriftliga samtycke i forvag.

15 Andringar

Inga &ndringar av villkoren hér eller av Avtalet (inklusive
eventuella bilagor) &r giltiga om de inte gors skriftligen och
undertecknas av behdériga representanter for parterna.
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16  Tillamplig lag och tvistlésning

Om inget annat dverenskommits ska Avtalet, bestéllningar
och dessa villkor regleras av lagstiftningen i Sverige, med
undantag fér dess principer om val av lag. FN:s konvention
angaende avtal om internationella kdp av varor (CISG) och
bestdmmelserna om fel och rattelse i képlagen (1990:931)
ska inte tillampas.

Eventuella tvister som uppstar i samband med detta ska i
slutdndan avgoras genom ett skiliedomsférfarande som
genomfdrs av tre skilieméan i enlighet med reglerna for
Stockholms Handelskammares skiljedomsinstitut.
Skiljeforfarandet skall &ga rum i Stockholm, Sverige, och
skall genomfdras pa engelska. Dometic &r ocksa beréattigad
att hanskjuta alla tvister till en behérig domstol som har
jurisdiktion éver képaren.



